
Incentivo à Redução de Indenizações 
Uso Consciente de Andaimes 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Principais Danos 

   
- Tubos e Poste Modex amassados e/ou 

empenados; 
- Roseta do Modex empenada, quebrada 

e/ou trincada; 
- Travessa do Modex com a garra 

quebrada e/ou sem cunha; 
- Ferrugem excessiva; 

 
 
 
 

 
- Tubos e Poste Modex obstruídos; 
- Braçadeiras sem parafusos e/ou 

separadas; 
- Pisos amassados e/ou quebrados; 
- Pranchas de madeira quebradas 

e/ou rachadas; 
- Porcas danificadas. 

 
 

Para a elaboração desta cartilha, fizemos um mapeamento dos principais 
danos causados aos andaimes e de suas respectivas indenizações. 
 

Principais Danos 

10% 
Do valor da peça 

100% 
Do valor da peça 

3% 

Limpeza Pesada 

Do valor da peça 

Recuperação Inutilizado 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano - Poste Modex ou Tubo Obstruídos 

Classificação 
Recuperação - Necessidade de trabalho extra para desobstrução. 

10% 
Do valor da peça 

10% 
Do valor da peça 

Importante 
Em casos de entupimento severo, fica impossível 
efetuar a remoção do concreto e ele será 
inutilizado. Será cobrado o valor integral da peça. 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Poste Modex ou Tubo Empenados 

Classificação 

Recuperação: Necessidade de trabalho extra para desempeno. 

10% 
Do valor da peça 

Importante 
Em casos de empeno grave, as peças 
perdem sua funcionalidade e será 
cobrado o valor integral da peça. 

10% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Roseta Levemente Amassada 

Classificação 

Recuperação: Necessidade de trabalho extra para desempeno. 

10% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Roseta Quebrada 

Classificação 
Inutilizado: Não é possível substituir a roseta sem comprometer a peça.  

100% 
Do valor da peça 

100% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Travessa Com Garra Quebrada 

Classificação 
Inutilizado: O custo para corte, solda, garra e galvanização inviabiliza a 

recuperação da peça, devendo ser cobrada integralmente. 

 

 

100% 
Do valor da peça 

100% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Travessa Sem Cunha 

Classificação 
Recuperação: Será necessário compra de nova cunha. Este custo é 

repassado ao cliente.  

 

 

10% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Tubos Amassados 

Classificação 
Inutilizado: Quebrados, envergados, soldados. 

 

100% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Tubos Pretos ou Enferrujados 

Classificação 
Inutilizado: Tubos sem galvanização ou enferrujados serão descartados 

 

 

100% 
Do valor da peça 

100% Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Tubos Com Avarias nas Pontas 
 

Classificação 
Recuperação: Acima da tolerância, necessidade de trabalho extra para 

corte. 

Normal: Tolerância de 5cm. 

10% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Braçadeiras Danificadas 

Braçadeira sem parafuso 

Classificação 
Recuperação: Será necessário compra de 
novos parafusos. Este custo é repassado ao 
cliente através da classificação recuperação. 
O mesmo vale para as luvas tubulares. 

Classificação 
Inutilizado: Quando há a separação 
das braçadeiras não há possibilidade 
de juntá-las novamente. 

 

 

100% 
Do valor da peça 

Braçadeiras separadas 

10% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Base Regulável com Porca Quebrada 

Classificação 
Recuperação: Será necessário compra de nova porca. Este custo é 

repassado ao cliente através da classificação recuperação.  

 

10% 
Do valor da peça 



Classificação 
Inutilizado: Não há como recuperar a 
peça e será descartada. 

 

Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Pisos Danificados 

100% 
Do valor da peça 

Pisos quebrados 

Classificação 
Inutilizado: O custo para solda, garra e 
galvanização inviabiliza a recuperação da 
peça, devendo ser cobrada integralmente. 

 

 

Pisos amassados 

100% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Pisos e Modex Enferrujados 

Classificação 
Inutilizado: Não há como recuperar a peça e será descartada. 

 

100% 
Do valor da peça 

100% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Pranchas de Madeira Danificadas 

100% 
Do valor da peça 

100% 
Do valor da peça 

Classificação 
Inutilizado: Não há como recuperar as peças e as mesmas serão descartadas. 

Pranchas Quebradas Pranchas Rachadas 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Casos Não Especificados 

IMPORTANTE 
 
Os danos identificados no momento da devolução do 
equipamento não especificados neste guia, serão 
analisados e julgados pelo departamento técnico para 
definir a indenização aplicável. 
 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Cartilha de Melhores Práticas em Obra 

Qualquer dúvida, entrar em contato com 
nossas equipes de AsTec ou de Logistica. 
 
Nossa maior preocupação é a transparência! 


