
Incentivo à Redução de Indenizações 
Uso Consciente de Escoras 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Principais Danos 

Para a elaboração desta cartilha, fizemos um mapeamento dos principais 
danos causados às escoras e de suas respectivas indenizações. 
 

Principais Danos 
 
- Corpo do Macho e da Fêmea amassados e/ou empenados; 
- Base empenada, quebrada e/ou trincada; 
- Porca trincada, quebrada e/ou com a haste obstruída; 
- Ferrugem excessiva; 
- Pinos danificados; 
- Rosca do estojo ou da porca desgastadas; 
- Macho ou Fêmea obstruídos. 
 

10% 
Do valor da peça 

100% 
Do valor da peça 

3% 

Limpeza Pesada 

Do valor da peça 

Recuperação Inutilizado 
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Dano – Escoras Empenadas 

10% 
Do valor da peça 

Importante 
Em casos de empeno 
grave, a escora perde 
sua funcionalidade e 
será cobrado o valor 
integral da peça. 

Classificação 
Recuperação: Será necessário trabalho extra para realizar o desempeno 
da escora. 
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Dano – Escoras Amassadas 

Amassado Leve - Recuperável Amassado Grave - Inutilizado 

10% 
Do valor da peça 

100% 
Do valor da peça 

Classificação 
Recuperação: Necessidade de trabalho 
extra para reparar o corpo da escora 
danificada. 

Classificação 
Inutilizado: Graves amassados 
comprometem a estrutura da peça e 
precisam ser descartados. 
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Dano – Escoras Enferrujadas 

100% 
Do valor da peça 

Classificação 
Inutilizado: Não há como recuperar a peça e será descartada. 
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Dano – Porcas Danificadas 

10% 
Do valor da peça 

Classificação 
Recuperação: Será necessário compra de nova porca. Este custo é 
repassado ao cliente.  
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Dano – Escoras Obstruídas 

 10%  
Do valor da peça 

Classificação 
Recuperação - Necessidade de trabalho extra para desobstrução. 
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Dano – Base e Estojo Danificados 

10% 
Do valor da peça 

10% 
Do valor da peça 

Classificação 
Recuperação: Será necessário a compra de novas partes para reposição. 
Estes custos são repassados ao cliente.  
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Dano – Escoras de Alumínio Destravadas 

 10%  
Do valor da peça 

Recuperação: 
Necessidade de 
trabalho e 
gastos extras 
para a reposição 
das peças. 

As escoras de alumínio vem com o macho travado na fêmea através de 
pequenas peças. 
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Dano – Casos Não Especificados 

IMPORTANTE: 
 
I.)  Quando as escoras forem devolvidas com o pino danificado, ou sem o 
mesmo, será cobrado o valor integral do pino. 
 
II.) Os danos identificados no momento da devolução do equipamento 
não especificados neste guia, serão analisados e julgados pelo 
departamento técnico para definir a indenização aplicável. 
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Cartilha de Melhores Práticas em Obra 

Qualquer dúvida, entrar em contato com 
nossas equipes de AsTec ou de Logistica. 
 
Nossa maior preocupação é a transparência! 


