
Incentivo à Redução de Indenizações 
Uso Consciente de Torres de Carga 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Principais Danos 

Para a elaboração desta cartilha, fizemos um mapeamento dos principais 
danos causados ás torres de carga e de suas respectivas indenizações. 
 

Principais Danos 
 

- Tubos principais amassados e/ou empenados; 
- Tubos do meio amassados e/ou empenados; 
- Pontos de solda danificados; 
- Ferrugem excessiva; 
- Berimbelas danificadas; 
- Tubos obstruídos. 
 

10% 
Do valor da peça 

100% 
Do valor da peça 

3% 

Limpeza Pesada 

Do valor da peça 

Recuperação Inutilizado 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Tubos Principais Empenados 

10% 
Do valor da peça 

Importante 
Em casos de empeno grave, o quadro perde sua 
funcionalidade e será cobrado o valor integral da peça. 

Classificação 

Recuperação: Necessidade de trabalho extra para desempeno. 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Tubos ou Cantoneiras do Meio Empenados 

10% 
Do valor da peça 

Classificação 

Recuperação: Necessidade de trabalho extra para desempeno. 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Pontos de Solda Danificados 

10% 
Do valor da peça 

Classificação 

Recuperação: Necessidade de trabalho extra para a realização da solda. 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Ferrugem Excessiva 

Classificação 
Inutilizado: Não há como recuperar a peça e será descartada. 

 

100% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Berimbelas Danificadas 

Classificação  

Recuperação: Necessidade de trabalho extra para a realização da solda. 

10% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Tubos Obstruídos 

10% 
Do valor da peça 

Classificação  
Recuperação: Necessidade de trabalho extra para desobstrução. 

Importante 
O nível da obstrução 
será avaliado. Caso 
apresente obstrução 
profunda, onde não 
tem a possibilidade 
de remoção do 
concreto, será 
cobrado o valor 
integral da peça. 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Cruzetas Separadas ou Danificadas 

10% 
Do valor da peça 

Classificação  
Recuperação: Teremos que efetuar 
a compra de novos parafusos e/ou 
realizar trabalho extra para o 
desempeno 

 

Separadas e Empenadas 

Classificação  
Inutilizado: Uma vez quebrada, 
não há a possibilidade de solda e 
reparo. Deverá ser cobrado o valor 
integral da peça. 

 

100% 
Do valor da peça 

Quebradas 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Cornetas Sem Base ou Danificadas 

100% 
Do valor da peça 

Classificação  
Inutilizado: Apesar do custo da base não ser muito elevado, o corte 
diminui o tamanho original do tubo, consequentemente, altera a posição 
do furo. 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Bases e Forcados Reguláveis Danificados 

Classificação 
Inutilizado: O tarugo não pode ser 
soldado e o equipamento perde a 
sua função.  

 

Tarugo Danificado 

Classificação 
Recuperação: Será necessário 
compra de nova porca. Este custo é 
repassado ao cliente através da 
classificação recuperação.  

 

10% 
Do valor da peça 

Porca Danificada 

100% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Conectores e Bases Duplas Danificadas 

Classificação 
Recuperação: Os conectores sem a 
arruela, deverão ser cortados para 
a soldagem de uma nova. Este 
custo é repassado para o cliente. 

 

Conector Sem Arruela 

Classificação 
Recuperação: Necessidade de um 
trabalho extra para o desempeno 
das bases. 
 

 

Base Dupla Empenada 

10% 
Do valor da peça 

10% 
Do valor da peça 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Dano – Casos Não Especificados 

IMPORTANTE: 
 
I.)  Quando as torres de carga forem devolvidas com o pino 
danificado, ou sem o mesmo, será cobrado o valor integral 
do pino. 
 
II.) Os danos identificados no momento da devolução do 
equipamento não especificados neste guia, serão 
analisados e julgados pelo departamento técnico para 
definir a indenização aplicável. 
 



Contato Equipe de Operações: 
E-mail: qualidade@sh.com.br  / Tel: 0800 282 2125 

Cartilha de Melhores Práticas em Obra 

Qualquer dúvida, entrar em contato com 
nossas equipes de AsTec ou de Logistica. 
 
Nossa maior preocupação é a transparência! 


